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LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA S| APROBAREA EDITIEI, SAU, DUPA
CAZ, A REVIZIEI TN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE

Elemente Numele si prenumele | Functia Data Semnatura
privind
responsabilii/
operatiunea
1 2 3 4 5
1.1. Elaborat Ec.Andreea STOICA Managementul A . ‘
Calitatii - |ok. ag T i
1:2: Verificat Conf.Univ.Dr. Razvan | Director _
ENE Medical,Presedinte
chopzy |
. Latii x
1.3 Aprobat Ec. Andrei Bogdan Manager . )
ZIDARU 04.002a ”h A
o b o~
2 k- N
2. SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR TN CADRUL EDITIILOR PROCEDURII OPER 0%

Editia/ reviziain | Componenta | Modalitatea Data de la care se i1
cadrul editiei " ~ revizuita | reviziei editiei sau reviziei editiei
01 02 03 04
,q | Editia1/Revizia 0 nfa n/a

Actuala procedura va fi revizuita in cazul in care apar modificari organizatorice sau alte reglementari cu
caracter general sau intern care fac obiectul acestei proceduri.
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3. LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ, REVIZIA DIN
CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE

Calitatii

. » . . Nume si Data
Scopul difuzarii Compartiment Functia R Semnatura
prenume | primirii
01 02 03 04 05 06
Aplicare Toate structurile Personalul de
3.1 L ~ | Conform Conform | Conform
unitatii conducere din
: Anexa 1 Anexa 1 Anexa 1
unitate
Informare Toate structurile Personalul de
3.2 o ~ | Conform Conform | Conform
unitatii conducere din
) Anexa 1 Anexa 1 Anexa 1
unitate
Structura de
3.3. | Evidentasi
) Management al SMC SMC
Arhivare

Procedura se difuzeazi pe baza listei de difuzare pe suport hartie sifsau in format electronic.

Procedura va fi difuzata personalului care executa sau participa la proces. Pe perioada absentei de la
serviciu a persoanelor care utilizeaza prezenta procedurd in forma initiald sau revizuitd, aplicarea
acesteia se va realiza si de cdtre inlocuitorii acestor persoane.
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4. CUPRINS

Numarul
componentei in

cadrul procedurii Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale

operationale

Coperta

LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA S| APROBAREA EDITIEI, SAU, DUPA
CAZ, A REVIZIEI TN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE

1.

2. SITUATIA EDITIILOR $I A REVIZIILOR TN CADRUL EDITHLOR PROCEDURII OPERATIONALE
LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ, REVIZIA DIN

3. CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE

4. CUPRINS

5. SCOPUL PROCEDURII $I RISCURILE PE CARE LE TRATEAZA

6 DOMENIUL DE APLICARE

7i DOCUMENTE DE REFERINTA (reglementéri) APLICABILE ACTIVITATII PROCEDURATE

8 DEFINITII S| ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI IN PROCEDURA OPERATIONALA

9 DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

10 ATRIBUTII S| RESPONSABILITATI IN DERULAREA ACTIVITATII

11 INDICATORI DE MONITORIZARE Al PREZENTEI PROCEDURI

12. ANEXE, INREGISTRARI, ARHIVARI
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5. SCOPUL PROCEDURII $I RISCURILE PE CARE LE TRATEAZA

5.1 Scopul procedurii

Prezenta procedura reglementeaza componenta ,atributiile si activitatea Consiliului Etic al SCUB si
trateaza riscurile procedurii de erori si dificultati in procedura de constituire si activitatea desfasurata CE
al SCUB

5.2 Riscurile pe care le trateazd

v Erori si dificultati in procedura de constituire si activitatea desfasurata CE

6. DOMENIUL DE APLICARE

Prevederile prezentei proceduri se aplicd tuturor persoanelor implicate in activitatea Consiliului
Etica si conducerea Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti.

7. DOCUMENTE DE REFERINTA (reglementiri) APLICABILE ACTIVITATII PROCEDURATE ‘

7.1 Legislatie primard

v Legea nr.95/ 2006 , actualizata, privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si '
completarile ulterioare ;

v Ordinul nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si atributiile Consiliului Etic care
functioneaza in cadrul spitalelor publice ;

v Legea nr. 46 / 2003 privind drepturile si obligatiile pacientului cu modificarile si completarile
ulterioare ;

7.2 Alte documente, inclusiv reglementari interne ale unitatii

v Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului |
controlului intern/managerial al entitatilor publice; |
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v" Regulamanetul (UE) 679 / 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal aplicate in toate statele membre europene al Uniunii
Europene incepand cu data de 25.05.2018;

v Ordinul 446/2017 privind aprobarea standardelor ,procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor;

v ORDIN nr. 298 din 26 august 2020 pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea
procesului de implementare a sistemului de management al calitdtii serviciilor de sdnatate si
sigurantei pacientului.

7.3 Alte documente, inclusiv reglementari
v" Regulamentul de Organizare si Functionare al spitalului;
v Regulamentul intern;
v/ Organigrama SCUB;
v" Contract individual de munca + Fisa postului;
v

Alte decizii interne.

8. DEFINITII S| ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI IN PROCEDURA OPERATIONALA

8.1 Definitii ale termenilor

Nr. Crt. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
8.1.1 Procedura Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
operationald metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii

activitatii, cu privire la aspectul procesual

Revizia in cadrul unei | Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea a uneia

8.1.2.
editii sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operaionale,
actiuni care au fost aprobate si difuzate
31.3 Consiliul etic reprezintd forul de autoritate morald constituit in cadrul spitalelor, Tn

vederea garantdrii punerii in valoare a principiilor morale si deontologice
tn cadrul sistemului de sin&tate. Consiliul etic promoveazd integritatea la
nivelul spitalului si emite avize gi hotarari privind etica medicala si
organizationald;
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8.1.4, vulnerabilitatea eticd | reprezinti orice slidbiciune in modul de functionare al unui spital, care poate
determina sau favoriza aparitia unui incident de eticd

8.1.5. incidentul de eticd | reprezintd situatia de potentiald nerespectare a principiilor morale si

deontologice, identificata in cadrul unui spital

8.1.6. avizul de etica reprezintd decizia bazatd pe prevederile legale, pe principiile morale sau
deontologice, formulatd de membrii Consiliului etic, referitoare la o speta.
Avizul de etici are caracter obligatoriu, in baza deciziei asumate de
managerul spitalului;

8.1.7. hotdrare reprezinta decizia bazatd pe prevederile legale, pe principiile morale sau
deontologice, pe analiza unor situatii sau cazuri cu caracter similar sau pe
experienta membrilor Consiliului etic, formulatd de cdtre membri.
Hotirdrea are caracter general i rol preventiv sau de imbundtdtire a
activitatii spitalului din perspectiva limitarii §i diminudrii incidentelor de
etica;

8.1.8. speta . . . e . -
reprezintd o sesizare a unei vulnerabilitati etice sau a unui incident etic in
cadrul activitdtii unui spital.

8.1.9, Anuarul etic o ; . . o o

reprezintd compendiul avizelor etice si al hotdrarilor Consiliului etic din
cadrul unui spital, care concentreaz experienta spitalului respectiv in
acest domeniu, experientd ce este utilizatd in initierea de activitd{i cu rol
de preventie la nivelul unitatii respective

8.1.10. asociatia de pacienti o . - . .

eligibil asociatie sau fundatie legal constituita care are ca scop apararea drepturilor

pacientilor sau care are activitate in domeniul asistentei oferite pacientilor

sau integritatii in sistemul de sdndtate si respectd criteriile prevazute
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8.2 Abrevieri ale termenilor

Nr.
; Abrevierea Termenul abreviat
crt.
0 01 02
i PO Procedura operationala
L Lege
2, &
3 HG Hotararea Guvernului
A 0G Ordonanta Guvernului
E Elaborare
5.
Vv Verificare
6.
. A Aprobare
g Ap. Aplicare
3 Ah. Arhivare
F Formular
10.
11 MC Managementul Calitatii
CE Consiliul Etica
12.
i3 MS Ministerul Sanatatii
i REP Registrul de evidenta a procedurilor
PV Proces Verbal
15.
E—
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9. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

9.1 Generalitati

In cadrul Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti, conform legislatiei in vigoare , Consiliul Etic este
format din 7 membrii cu urmatoarea reprezentare:

a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinica;

b) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decat personalul cu integrare clinica;

c) 2 reprezentanti alesi ai asisten{ilor medicali din spital;

d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

Activitatea Consiliului etic al spitalului va fi sprijinita de catre un Consilier Juridic si un Secretar.

Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii superioare, desemnat prin decizia managerului sa

sprijine activitatea Consiliului etic.

Consilierul juridic va asigura suportul legislativ pentru activitatea Consiliului etic al spitalului.

Secretarul si consilierul juridic au obligatia participarii la toate sedintele Consiliului etic, fdra a avea drept

de vot.

Membrii Consiliului etic, precum secretarul si consilierul juridic beneficiaza, cu prioritate, de instruire in

domeniul eticii si integritatii .

Activitatea membrilor Consiliului Etic se bazeaza pe impartialitate, integritate, libertate de opinie,
respect reciproc si pe principiul suprematiei legii.

9.2 Etapele activitatii procedurate

Constituirea Consiliului Etic ( alegerea /realegerea membrilor )

Managerul are responsabilitatea organizarii procedurii de vot. Va desemna prin decizie manageriala o

Comisie de alegeri pentru organizarea procedurii de vot necesara desemnarii membrilor Consiliului Etic

formata din membrii /angajati ai spitalului ( presedinte, membrii, secretar ) care au rolul de a organiza

sedinta de numarare a voturilor pentru desemnarea membrilor si suplentilor CE. Votul este secret.

La procedura de vot si numérarea voturilor pot participa ca observatori reprezentantii asociatiilor de
pacienti inscrisi in registrul electronic din judetul respectiv. Asociatiile vor fi notificate de cdtre manager
in acest sens cu minimum 3 zile lucritoare inainte de organizarea procedurii de vot.

Fiecare sectie/departament/serviciu din cadrul spitalului propune o candidatura din randul personalului

medical, prin intermediul medicului-sef, precum si o candidatura din rdndul personalului sanitar, prin

9|Page
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intermediul asistentului-sef. Alte categorii de personal cu studii superioare care acordd servicii de
consiliere si de recuperare pacientilor vor fi asimilati personalului medical( Farmacisti, Biologi, Chimisti,
Psihologi,Kinetoterapeuti).

candidaturile individuale sunt, de asemenea, acceptate. Acestea se depun la secretariatul spitalului.

Selectia si votul membrilor Consiliului etic provenind din cadrul personalului medico-sanitar al spitalului
se realizeazi distinct, pentru fiecare categorie profesionald. Astfel, atat personalul medical, cat gi
personalul sanitar isi desemneaza reprezentanti proprii.

in acest scop se utilizeaza formularele specifice ( Anexa nr. 1 - formular alegerea membrilor integrare
clinica ; Anexa nr. 2 - formular alegerea membrilor fara integrare clinica ; Anexa nr. 3 - formular
alegerea membrilor personal sanitar) .

n urma deruldrii procedurii de vot, candidatii care au ob{inut cel mai mare numar de voturi sunt
desemnati membri permanenti. Candidatii situafi pe pozitiile imediat urmdtoare dobéndesc calitatea de
membri supleanti.

T cazul Tntrunirii unui num3r egal de voturi se organizeaza un al doilea tur de scrutin la care participd
candidatii care au obtinut numadrul egal de voturi, cu respectarea aceleiasi proceduri de vot.
Desemnarea reprezentantilor asociatiilor de pacientiin cadrul Consiliului etic

n cadrul organizérii procedurii de alegere si desemnare a reprezentantilor asociatiilor de pacien{iin
cadrul Consiliului etic, managerul este responsabil de invitarea asociatiilor de pacienti inscrise n registru
pe pe raza Municipului Bucuresri, prin invitatii transmise prin fax, email sau scrisoare cu confirmare de
primire si prin publicare pe site-ul spitalului.

in vederea prezentdrii candidaturilor acestora, asociatiile de pacienti pot nominaliza un singur
reprezentant, care trebuie sd aibd domiciliul stabil in mun Bucuresti din care face parte spitalul.

n cazul in care existd mai multe candidaturi, asociatiile de pacienti aleg prin vot un singur membru
permanent si un singur membru supleant, in cadrul unei sedinte premergatoare celei de constituire a
Consiliului etic si organizatd de managerul spitalului. La sedinta premergdtoare va participa cate un
reprezentant al asociatiilor de pacienti care are imputernicire nominald din partea asociatiei pe care o
reprezintd. O persoand nu poate reprezenta mai multe organizatii.

Tn situatia unui numar egal de voturi, membrul permanent va fi desemnat prin tragere la sorti. La finalul
intalnirii, asociatiile de pacienti transmit managerului spitalului procesul-verbal cuprinzand numele
reprezentantilor desemnati sa fie membru permanent si membru supleant, in vederea organizarii
sedintei de constituire a Consiliului etic. Procesul-verbal este autentificat prin semnaturile
reprezentantilor si prin stampilele organizatiilor participante. Calitatea de reprezentant al asociatiilor de
pacienti (membru permanent si supleant) in Consiliul etic este incompatibild cu calitatea de profesionist
in domeniul medical (medic, asistent medical).

10|Page
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in absenta unei candidaturi din partea asociatiilor de pacienti, Consiliul etic se considera legal constituit

Componenta nominald a Consiliului etic

In urma finalizarii procedurii de desemnare/nominalizare a membrii permanenti din CE , Comisia de vot
se intruneste pentru numararea/validarea voturilor si desemnarea finala a componentei nominale a CE.

Componenta nominald a Consiliului etic, respectiv membrii permanenti si cei supleanti, se finalizeazd, pe
baza rezultatelor votului si a desemnérilor, printr-o decizie a managerului spitalului, dupa completarea
declaratiilor individuale ale membrilor Consiliului etic, prevdzute in Anexa nr .4 — Declaratie individuala a
membrilor CE, la prezenta procedura .

Spitalul are obligatia s& publice pe pagina web a spitalului documentele ce dovedesc respectarea
procedurii de alegere si desemnare a membrilor Consiliului etic.

Sedinta de constituire CE

Sedinta de constituire este prezidat3 de catre cel mai varstnic membru ales. Tn cadrul sedintei de
constituire, la care participa atat membrii permanenti, cét si cei supleanti, se prezinta membrii
permanenti si supleanti, responsabilitétile acestora, atributiile Consiliului etic si actul normativ de
reglementare si se alege presedintele, prin vot secret de catre mmbrii CE . Pot participa ca si observatori
managerul spitalului si directorul medical.

Fisa postului fiecirui membru al Consiliului etic angajat al spitalului, a secretarului Consiliului etic,
precum gi a consilierului juridic se completeaza cu atributiile aferente, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Mandatul si inlocuirea membrilor Consiliului Etic

Durata mandatului de membru permanent sau supleant al Consiliului etic este de 3 ani.

Cu 30 de zile inainte de finalul mandatului se realizeazd o noud procedura de selectie, pentru asigurarea
continuitdtii in functionarea Consiliului etic.

n cazul in care un membru este urmérit sau condamnat penal, acesta este exclus din componenta
Consiliului etic.
Tn cazul in care reprezentantul ales al asociatiilor de pacienti absenteazad la mai mult de 4 sedinte
consecutive, fird a motiva in prealabil absenta, acesta este exclus din Consiliul etic.

Membrii au dreptul de a se retrage din Consiliul etic. n cazul retragerii unui reprezentant al unei
asociatii de pacientj, in termen de 7 zile de la notificarea retragerii, asociatia are dreptul de a nominaliza
un inlocuitor al reprezentantului care s-a retras, conform prevederilor legale .

Membrii au dreptul de a se retrage din Consiliul etic. n cazul retragerii unui reprezentant al unei
asociatii de pacienti, in termen de 7 zile de la notificarea retragerii, asociatia are dreptul de a nominaliza
un inlocuitor al reprezentantului care s-a retras, conform legislatiei in vigoare .
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Activitatea Consiliului Etic

Consiliul Etic se intruneste lunar sau ori de cate ori apar noi sesizari ce necesita analiza de urgenta la
convocarea managerului, a presedintelui CE sau a cel putin 4 dintre membrii acestuia.

Sedintele sunt conduse de cétre presedinte sau, in lipsa acestuia, de catre persoana decisd prin votul
secret al membrilor prezenti.

Cvorumul sedintelor se asigurd prin prezenta a cel putin 5 dintre membrii Consiliului etic, inclusiv
presedintele de sedintd.

Prezenta membrilor la sedintele Consiliului etic se confirmd secretarului cu cel putin o zi fnainte de
sedintd. Tn cazul absentei unuia dintre membrii Consiliului, secretarul solicita prezenia membrului
supleant respective.

Deciziile se adoptd prin vot secret, cu majoritate simpld. n cazul in care in urma votului membrilor
Consiliului etic se inregistreazé o situatie de paritate, votul presedintelui este decisive.

Exprimarea votului se poate face "pentru” sau "impotriva" variantelor de decizii propuse in cadrul
sedintei Consiliului etic.

Tn situatia in care speta supusé analizei implicd o problema ce vizeaza structura de care apartine unul
dintre membrii Consiliului etic sau membrul are legéturi directe sau indirecte, de naturd familiala,
ierarhica ori financiard, cu persoanele fizice sau juridice implicate in speta supusa analizei Consiliului,
acesta se suspendd, locul sdu fiind preluat de cdtre supleant. n cazul in care si supleantul se gdseste in
aceeasi situatie de incompatibilitate, acesta se suspendd, speta fiind solutionatd fdra participarea celor
doi, cu respectarea cvorumului.

La fiecare sedinta a Consiliului etic se intocmeste un proces-verbal care reflectd activitatea desfdsurata si
deciziile luate. Consiliul etic asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal, inclusiv dupd
solutionarea sesizdrilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare conform declaratiei completate
( formular anexa nr. 5). Incdlcarea confidentialitdtii de cdtre orice membru al Consiliului etic atrage
rdspunderea legald a acestuia.

in cazul motivat de absentd a unui membru, acesta este inlocuit de membrul supleant. n caz de absenta
a presedintelui, membrii Consiliului etic aleg un pregedinte de sedinta, prin vot secret.

Conducerea spitalului are obligatia de promova activitatea Consiliului Etic .

Sesizarea unui incident de eticé

Sesizarea unui incident de eticd sau a unei vulnerabilitdti etice poate fi facutd de cdtre pacient,
apartinator sau reprezentant legal al acestuia, personalul angajat al spitalului si orice altd persoana
interesata.

Sesizirile sunt adresate managerului spitalului si se depun la registraturd, se transmit prin posta
electronica sau prin completarea formularului online aflat pe pagina web a spitalului.

Fiecare sesizare ( depusa la registratura, formular electronic) primeste un numar de inregistrare si
comunicat persoanei care o inainteaza .

Sesizérile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale petitionarului nu se iau in
considerare si vor fi clasate. Ca exceptie, in situatia in care existd mai mult de 3 sesizéri anonime in
interval de un an calendaristic care se referd la spete diferite din cadrul aceleiasi sectii a unitafii sanitare
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sau la acelasi angajat al spitalului, sesizérile vor fi analizate in Consiliul etic in vederea emiterii unei
hotdrari de eticd sau a unui aviz de efica.

Analiza sesizdrilor

Analiza sesizirilor si emiterea unei hotdrari sau a unui aviz etic, dupd caz, se fac in cadrul sedintei
Consiliului etic, urmdnd urmdtoarele etape:

v" managerul inainteaza presedintelui toate sesizdrile adresate sau care revin in atributiile
Consiliului etic si orice alte documente in legdturd cu acestea;

v secretarul Consiliului etic pregateste documentatia i asigurd confidentialitatea datelor cu

caracter personal pentru protejarea partilor implicate;

secretarul asigurd convocarea membrilor Consiliului etic;

presedintele prezintd membrilor Consiliului etic continutul sesizdrilor primite;

membrii Consiliului etic analizeazd continutul sesizdrilor primite si propun solutii de

rezolvare a sesizarilor folosind informatii de naturé legislativd, morala sau deontologicd;

v in urma analizei, Consiliul etic, prin vot secret, adoptd hotarari sau avize de eticd, dupd caz;

v secretarul Consiliului etic redacteaza procesul-verbal al sedintei, care este semnat de cdtre
toti membrii prezenti;

v secretarul asigurd comunicarea hotararii sau avizului etic cdtre managerul spitalului, sub
semnitura presedintelui Consiliului etic, imediat dupd adoptare;

v managerul spitalului dispune masuri, in conformitate cu atributiile ce 1i revin;

v managerul spitalului asigurd comunicarea hotdrarii sau avizului etic catre petent;

v" managerul spitalului asigurd comunicarea actiunilor luate ca urmare a hotdrérii sau avizului
etic, citre Consiliul etic si petent, in termen de maximum 14 zile de la primirea comunicarii.

NN SN

Avizele de eticd si hotararile Consiliului etic vor fi incluse in Anuarul etic ca un model de solutionare a
unei spete, urmand si fie utilizate la analize ulterioare si comunicate spitalului in vederea preveniri
aparitiei unor situatii similare.

Raportarea activitdtii Consiliului etic

Raportul Consiliului etic este incarcat in sistemul informatic securizat in termen de 7 zile de |a finalizarea
semestrului si in termen de 15 zile de la finalizarea anului .

Asociatia de pacienti care are reprezentant fn Consiliul de eticd constituit la nivelul SCUB au obligatia
ca in termen de 7 zile de la finalizarea semestrului si in termen de 15 zile de la finalizarea anului sa
inainteze Compartimentului de integritate un raport privind activitatea acestora in cadrul consiliului,
precum si propuneri de imbundtatire a deficientelor constatate.
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9.3 Resurse Necesare
9.2.1. Resurse umane :

» Membrii CE necesar realizarii activitatii procedurate.

9.2.2. Resurse materiale:

» Sunt dezvoltate pe elemente de logistica .

9.2.3. Resurse financiare:

» nfa.
10. ATRIBUTII S| RESPONSABILITATI IN DERULAREA ACTIVITATII

Manager

» are responsabilitatea organizérii procedurii de vot pentru Constituirea Consiliului Etic;

» desemneaza prin decizie Consilierul Juridic si Secretarul Consiliului etic, precum si supleantul
acestuia;

» invita Asociatiile de pacienti inscrisi in registrul electronic la procedura de alegere a membrilor
CE;

» dispune misuri, in conformitate cu atributiile ce ii revin;

» asigurd comunicarea hotararii sau avizului etic cdtre petent;

» asigurd comunicarea actiunilor luate ca urmare a hotérarii sau avizului etic, catre Consiliul etic §i
petent, in termen de maximum 14 zile de la primirea comunicarii;

» promoveaza activitatea Consiliului Etic la nivelul spitalului .

Comisia de alegeri pentru organizarea procedurii de vot necesara desemnarii membrilor Consiliului
Etic

» Organizarea sedintei de numarare a voturilor pentru desemnarea membrilor si supleantilor
Consiliului Etic;

» Intocmirea procesului verbal a sedintei de numarare a voturilor pentru desemnarea membrilor si
supleantilor Consiliului Etic;

14|Page
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Presedintele Consiliului etic

>
»
»
»
»

convoaca Consiliul etic, prin intermediul secretarului;

prezideaza sedintele Consiliului etic, cu drept de vot;

avizeazi, prin semnéturd, documentele emise de cdtre Consiliul etic si rapoartele periodice;
avizeaza , prin semnatura , Codul de etica si deontologie profesionala a spitalului ;
informeazi managerul spitalului, in termen de 7 zile lucratoare de la vacantarea unui loc n
cadrul Consiliului etic, in vederea completdrii componentei acestuia.

Consiliul etic

>

Y

YVYVVY
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promoveazé valorile etice medicale si organizationale in randul personalului medico-sanitar,
auxiliar si administrativ al spitalului;
identificd si analizeaza vulnerabilitétile etice si propune managerului adoptarea i
implementarea mésurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;
primeste din partea managerului spitalului sesizdrile adresate direct Consiliului etic si alte
sesizdri transmise spitalului care contin spete ce cad in atributiile Consiliului;
analizeazd, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unei
vulnerahilitdti etice, spetele ce privesc:
cazurile de incélcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru medico-
sanitar si auxiliar din cadrul spitalului, prevdzute in legislatia specificd;
incélcarea drepturilor pacientilor de citre personalul medico-sanitar si auxiliar, prevdzute in
legislatia specifica;
abuzuri sdvarsite de citre pacienti sau personalul medical asupra personalului medico-
sanitar si auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

sesizeazd organele abilitate ale statului ori de céte ori considera cd aspectele unei spefe
pot face obiectul unei infractiuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii
spitalului sau de cdtre petent;
sesizeazd Colegiul Medicilor ori de céte ori considera ca aspectele unei spete pot face
obiectul unei situatii de malpraxis;
asigura informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
S&natatii privind continutul avizului etic. Managerul poarta raspunderea punerii in aplicare a
solutiilor stabilite de avizul etic;
intocmeste continutul comunicdrilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizdrile acestora;
emite hotdréri cu caracter general ce vizeaza spitalul;
aprobé continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului etic;
analizeazd rezultatele implementdrii mecanismului de feedback al pacientului;
analizeazi si avizeazd regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri
pentru imbundtatirea acestuia;
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¥ analizeazi din punctul de vedere al vulnerabilitafilor etice si de integritate si al respectarii
drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de eticd din cadrul spitalului,
pentru fiecare studiu clinic desfdsurat in cadrul spitalului;

» oferd, la cerere, consiliere de eticd pacientilor, apartindtorilor, personalului medico-sanitar
si auxiliar.

Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legdtura cu cauza supusé analizei si poate invita la
sedintele sale persoane care pot sa contribuie la solufionarea spefei prezentate.

Secretarul Consiliului etic

» detine elementele de identificare - antetul si stampila Consiliului etic - in vederea avizarii gi
transmiterii documentelor;
» asigurd redactarea documentelor, inregistrarea si evidenta corespondentei, a sesizdrilor,
hotararilor si avizelor de eticd;
¥ introduce sesizérile primite in sistemul informatic securizat al Ministerului Sandtétii, in
termen de o zi lucritoare de la inregistrarea acestora, si asigura informarea, dupd caz, a
membrilor Consiliul etic si a managerului spitalului prin mijloace electronice, cu privire la
acestea;
» realizeaza, gestioneazd si actualizeaza baza de date privind sesizdrile, avizele, hotararile
Consiliului etic si solutionarea acestora de cdtre manager;
¥» informeazd presedintele cu privire la sesizarile primite in vederea convocdrii Consiliului etic;
» convoacd membrii Consiliului etic ori de cate ori este necesar, la solicitarea presedintelui, cu
cel putin doua zile lucratoare inaintea sedintelor;
asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal;
intocmeste procesele-verbale ale sedintelor Consiliului etic;
asigurd trimestrial informarea membrilor Consiliului etic §i a managerului spitalului cu
privire la rezultatele mecanismului de feedback al pacientului, atat prin comunicare
electronicd, cat si prezentarea rezultatelor in cadrul unei sedinte;
» asigurd postarea lunard pe site-ul spitalului a informatiilor privind activitatea Consiliului etic
(lista sesizarilor, a avizelor si hotdrarilor etice, rezultatul mecanismului de feedback al
pacientului);
» formuleazd si/sau colecteazd propunerile de imbunétdtire a activitdfii Consiliului sau
spitalului si le supune aprobarii Consiliului etic;
» Intocmeste raportul semestrial al activitatii desfasurate, in primele 7 zile ale lunii urmdtoare
semestrului raportat, si il supune avizarii presedintelui si ulterior aprobdrii managerului;
» intocmeste raportul anual al activitatii desfasurate si Anuarul etic, in primele 15 zile ale
anului urmétor celui raportat, si il supune avizarii presedintelui §i aprobdrii managerului;
» pune la dispozitia angajatilor Anuarul etic, care constituie un manual de bune practici la
nivelul spitalului.
Consilier Juridic

Y VY
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» Va asigura suporul legislativ pentru activitatea CE

11. INDICATORI DE MONITORIZARE Al PREZENTEI PROCEDURI

Pag. 17 / 25

Enunt indicator

Grad de indeplinire
propus - standard

Frecventa de raportare

Numar incidente aparute in procedura de constituire a CE 0 Anual
Numar de speze privind etica solutionate/ numar de speze 100% Anual
analizate

Rezultatele analizei periodice a indicatorilor sunt comunicate utilizatorilor procedurii in scopul optimizarii
practicilor curente prin revizuirea documentelor si al cresterii calitatii serviciilor medicale oferite de

Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti.

12. ANEXE,INREGISTRARI, ARHIVARI

Anexa nr. 1 - formular alegerea membrilor integrare clinica ;

Anexa nr. 2 - formular alegerea membrilor fara integrare clinica ;

Anexa nr. 3 - formular alegerea membrilor personal sanitar

Anexa nr .4 — Declaratie individuala a membrilor CE

Anexa nr.5 —Formular sesizare
Anexa nr. 6 — Lista de difuzare
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Anexa nr. 1 - formular alegerea membrilor integrare clinica

Formulare pentru alegerea membrilor Consiliului etic din cadrul personalului spitalului

a) Formular de vot pentru personalul medical cu integrare clinicd a Spitalului Clinic de Urgenta
Bucuresti, functia de membru in Consiliu Etic, pentru mandatul 2024-2027

Nr | Nume Prenume Sectia Grad Universitar Bifati cu persoana de (o
cri Candidat singura alegere)

1

2

18| Page
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Anexa nr. 2 - formular alegerea membrilor fara integrare clinica
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Formulare pentru alegerea membrilor Consiliului etic din cadrul personalului spitalului

b) Formular de vot pentru personalul medical fara integrare clinicd a Spitalului Clinic de Urgenta
Bucuresti, functia de membru in Consiliu Etic, pentru mandatul 2024-2027

Nr | Nume Prenume Sectia Grad Universitar Bifati cu persoana de (o
crt Candidat singuri alegere)

i

2
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Anexa nr. 3 - formular alegerea membrilor personal sanitar

Formulare pentru alegerea membrilor Consiliului etic din cadrul personalului spitalului

c) Formular de vot pentru personalul sanitar a Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti, functia de
membru in Consiliu Etic, pentru mandatul 2024-2027

Nr | Nume Prenume Sectia Grad Profesional Bifaii cu persoana de (o
crt Candidat singuré alegere)

1

2
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Anexa nr .4 — Declaratie individuala a membrilor CE

DECLARATIE
Subsemnatul/Subsemnata, ......ocevrinenne , hascut/nascutd la datade .......ccviiinee ,in localitatea
................... , posesor/posesoare C.l. seria ...... nr. .......,, eliberatd la data de ........... de catre ........ccoovevnyy
identificat/identificatd cu CNP ....cccovvveiiiens , membru in Consiliul etic al unitatii sanitare publice cu
L]0 ] f [ din localitatea ......ccoovveeeen L judetul v, , numit/numita prin Documentul

...................... CUNT. oS e

Th conformitate cu prevederile art. 11 alin. (9) din Ordinul ministrului sanatatii nr. 1.502/2016 pentru
aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic ce functioneazd in cadrul spitalelor publice,

declar pe propria rdspundere urmatoarele:

- M angajez s& analizez cu impartialitate situatiile §i spetele prezentate in activitatea Consiliului etic,
si imi bazez activitatea in cadrul acestui for de autoritate pe integritate, libertate de opinie, respect
reciproc si suprematia legii.

- M4 angajez, de asemenea, sd pstrez cu strictete confidentialitatea asupra datelor cu caracter
personal ce vizeaza spetele analizate in cadrul Consiliului etic, avand in vedere rolul preventiv al acestui
consiliu, precum si faptul cd responsabilitatea legald sau contractuala revine conducerii unitatii sanitare
si/sau ale altor institutii relevante, in functie de spetd. Sunt constient cd in cazul in care voi incalca
dispozitiile legale privind confidentialitatea asupra datelor cu caracter personal voi raspunde personal
potrivit prevederilor legale in vigoare.,

- M3 angajez sé respect intocmai normele cu privire la evidenta, utilizarea, pastrarea gi furnizarea
datelor cu caracter personal*2).

Dau prezenta declaratie pe propria raspundere, cunoscand prevederile legale cu privire la aspectele
mentionate.

Numele si prenumele: ...cooviiiininn

[BF:] 7 MR ——
SemMNALUra: vvvvvvveeerrreeens
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Anexa nr.5 —Formular sesizare

FORMULAR DE SESIZARE ONLINE

Campurile marcate cu * sunt obligatorii!
- Numele si prenumele:
e Solicitant*®

| _| pacient

| _| apartinator

| _| personal medico-sanitar

| _| conducere unitate sanitara

| _| asociatie pacienti

- Spitalul unde ati fost internat*:
- Sectia unde ati fost internat™:
- Data internarii*

|| DD/|_| MM/|_| YYYY
- Data externarii*
|_| DD/|_| MM/|_]| YYYY

- Sesizarea dumneavoastrd vizeazd*:

| _| incélcari ale drepturilor pacientului

| _| conditionarea serviciilor medicale
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| _| abuzuri sdvarsite asupra personalului medico-sanitar
|_| alte aspecte

- Categorii de personal implicate®:

| _| medici

| _| asistente medicale/asistenti medicali

| _| infirmiere

| _| brancardieri

| _| portari

| _| personalul administrativ

| _| conducerea unitdtii sanitare

|_| pacienti, apartindtori sau reprezentanti legali ai acestora

| _| niciuna dintre variante

- V& rugdm s detaliati sesizarea dumneavoastrad (maximum o jumdtate de pagina):

I
Al
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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- Sesizarea dumneavoastrd va primi un raspuns in cel mai scurt timp posibil, Tn acest scop v rugdm sd
ne precizati care este modalitatea prin care doriti sa fiti contactat(a):*

|_| telefonic  Numdrul de telefon |

| _| prin e-mail E-mail |

| _| prin postda  Adresa |
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Nr.

cri.

Nume si prenume

Data luarii la cunostinta

Semnatura

etc
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Formular Vot Membrii Consiliul Etic

pentru mandatul 2024-2027

Ca urmare a propunerilor la nivel de spital pentru desemnarea membrilor din randul personalului
medical,pe categorii profesionale , pentru finalizarea alegerilor membrilor Consiliului Etic, va rugam
sa votati prin completarea acestui Formularului de vot :

» 1reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinica
conform tabel nominalizare regasit mai jos ;

» 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decat personalul cu integrare
clinicd conform tabel nominalizare regasit mai jos

Personal medical cu integrare clinica

Nr Nume Prenume Sectia Bifati cu ,,x,,

ort Candidat (1 singuré alegere )

1

2

3

2 |
5

6

7

8

Personal medical , altul decét personalul cu integrare clinica
In cadrul Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti, conform legislatiei in vigoare , Consiliul Etic este
format din 7 membrii cu urmatoarea reprezentare:
a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinicd;
b) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decat personalul cu integrare clinicd;
c) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.
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Formular Vot Membrii Consiliul Etic

Nr Nume Prenume Seciia Bifati cu ,,x ,,
crt Candidat ( 3 alegeri/membrii )
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

In cadrul Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti, conform legislatiei in vigoare , Consiliul Etic este

format din 7 membrii cu urmatoarea reprezentare:

a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinica;
b) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decat personalul cu integrare clinicd;

c) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.
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Formular Vot Membrii Consiliul Etic

Formular Vot Membrii Consiliul Etic

pentru mandatul 2024-2027

Ca urmare a propunerilor la nivel de spital pentru desemnarea membrilor din randul personalului
medical,pe categorii profesionale , pentru finalizarea alegerilor membrilor Consiliului Etic , va rugam
sa votati prin completarea acestui Formularului de vot :

» 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital, conform tabel nominalizare regasit
mai jos ;

Personal sanitar

Nr Nume Prenume Sectia Bifati cu ,,x ,,

cri Candidat (2 alegeri)

Y| 0 N & | & W

11

12

13

14

15

In cadrul Spitalului Clinic de Urgenta Bucuresti , conform legislatiei in vigoare , Consiliul Etic este
format din 7 membrii cu urmatoarea reprezentare:
a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinicé;
b) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decat personalul cu integrare clinicd;
¢) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.




